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1. Chaque serrure nécessite 4 piles alcalines AA
2. Ne mélangez jamais piles neuves et usagées, ou de types/marques différents.
Cela peut provoquer des fuites, des ruptures ou des blessures.
3. Remplacez toujours l’ensemble des piles en même temps.
4. Insérez les piles en respectant la polarité correcte (+/−).
5. Utilisez uniquement des piles de la bonne taille et du bon type.
6. Retirez les piles usées rapidement.
7. Nettoyez les contacts avant d’installer de nouvelles piles.

Instructions pour le remplacement des piles
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Pour obtenir du soutien technique veuillez nous rejoindre à: support@alfredinc.com

Vous pouvez également nous appeler au 1-833-4-ALFRED (253733)

www.alfredlocks.com

Projet de loi 29
Loi visant à protéger les consommateurs contre l'obsolescence programmée et à favoriser la durabilité, la 

réparabilité et l'entretien des biens

Si vous avez besoin de composants** �gurant sur la liste des pièces ou composants de votre serrure pendant la 
période de garantie initiale, veuillez contacter notre service client   (support@alfredinc.com / 
1-833-425-3733) en fournissant votre preuve d'achat datée et la liste des composants requis. Une fois votre produit 
validé, notre service client vous fournira les pièces de rechange nécessaires pour garantir son bon fonctionnement 
pendant la période de garantie.

Veuillez-vous référer à notre politique de garantie pour connaître les termes et conditions.

Service client
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